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Suivez votre consommation d'eau

grace a votre agence en ligne

Un nouvel outil au service de votre maitrise de I'eau
Votre agence en ligne vous permet désormais de suivre précisément votre consommation d'eau.

Vos relevés d'index y sont automatiqguement mis a jour, vous offrant une vision claire et détaillée de vos usages quotidiens.

Comment y accéder ?
. [ ]
Rendez-vous sur https://servicedeseaux.cc-vallee-herault.fr/ 0 0467573626 @ MON COMPTE
1. Cliquez sur « Créer mon compte » en haut a droite du site © CREER MON COMPTE

2. Munissez-vous d'une facture récente (vous y trouverez votre numéro de contrat et votre clé de sécurité) et suivez les
instructions pour finaliser votre inscription.

Que pouvez-vous consulter ?
Dans l'onglet « Téléreléves », vous accédez a I'historique complet de vos releves. = el

Lorsque deux relevés sont réalisés a des dates suffisamment proches, une colonne
bleue apparait et indique votre consommation journaliére : un repére précis pour
comprendre ['évolution de vos usages au fil du temps. :

H
8

A noter : certains compteurs n'ont pas la fonctionnalité de téléreléve (anciens comp- .
teurs, gros diametres...). . .

Pourquoi suivre réguliéerement sa consommation ?
Consulter votre agence en ligne, c'est se donner les moyens de :
e Repérer rapidement une anomalie (fuite, surconsommation inhabituelle) et ainsi limiter limpact sur votre facture ;

e Mieux maitriser votre budget eau en identifiant les périodes ou usages les plus consommateurs.

Adapter vos habitudes au quotidien, dans la continuité des efforts de sobriété engagés sur notre territoire, particulierement
précieux dans le contexte de tension sur la ressource que nous conNaissons.
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